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w miejscu pracy (International

Labour Organization) N
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Prawo do bezpiecznych i higienicznych warunkow
pracy wynika z art. 66 ust. 1 Konstytucji
Rzeczypospolitej Polskiej, czego gwarantem s3
obowigzki  pracodawcy  dotyczagce  zapewnienia
pracownikom takich warunkéw pracy, okreslone w art.
15, art. 94 pkt 4 i art. 207 § 2 ustawy z dnia 26 czerwca
1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. 21998 r. Nr 21, poz. 94, z
pozn. zm.). Kazdy obywatel ma rowniez prawo do
ochrony zdrowia (art. 68 Konstytucji RP).
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Fizyczne Srodowisko pracy

Zagrozenia zwigzane ze srodowiskiem pracy:

— Hatas i drgania

— Czynniki mechaniczne

— Czynniki biologiczne

— Czynniki chemiczne i pyty

— Obcigzenie miesniowo-szkieletowe
— Pole elektromagnetyczne

— Prad elektryczny

— Mikroklimat zimny i gorgcy

— Zagrozenie wybuchem i pozarem
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Psychospoteczne srodowisko pracy

Podstawowymi psychospotecznymi warunkami pracy sa:

v/ wymagania psychologiczne pracy (wymagania jakosciowe
i iloSciowe pracy, tempo pracy, klarowno$¢ wymagan pracy, jasnosé
roli itp.),

v’ kontrola w pracy (mozliwo$¢ wptywania na proces pracy),

v’ wsparcie spoteczne

v" mozliwo$é¢ rozwoju zawodowego.

Niewtasciwe psychospoteczne warunki pracy (np. zbyt duze
psychologiczne wymagania pracy, brak mozliwosci kontroli w pracy,
czy tez brak wsparcia spotecznego i rozwoju zawodowego) powodujg
nadmierne obcigienie psychiczne oraz stres.
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Indywidualne konsekwencje niewtasciwych warunkow pracy

Przecigzenie
jakosciowe

Przecigzenie Niedocigzenie
ilosciowe jakosciowe

Niejasnos¢
roli

Fizyczne
warunki pracy

lEfe ktywnos¢

pracownika

H . Brak kontroli

Konlikt rol nad praca | Wydajnos¢ firmy
1 Absencja
Brak wsparcia

T Wypadki
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Liczba zatrudnionych w warunkach zagrozenia
w Polsce w latach 2005 - 2014
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Liczba zatrudnionych w warunkach zagrozenia (w tys.)
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Zrédto danych: GUS
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Wskaznik zatrudnionych w warunkach zagrozenia i wskaznik
zapadalnosci na choroby zawodowe w Polsce w latach 2005 - 2014
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Liczba wypadkdw przy pracy
w Polsce w latach 2005 - 2014
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Zrédto: Eurofound, 2015
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Széste badanie europejskich warunkow pracy

Europejskie badanie warunkéw pracy (EWCS) odbywa sie co pie¢
lat poczawszy od 1991 roku. W 2015 roku objeto ono 35 krajow,
wyniki zebrano na podstawie 35 765 rozméw prowadzonych od
lutego do wrzesnia 2015. Ws$réd badanych znalezli sie
pracownicy réznych branz w tym m.in. administracja publiczna,
ustugi finansowe, handel, transport, rolnictwo, przemyst, jak
rowniez wsrdod osdb samozatrudnionych.
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Elementy warunkdéw pracy

Zrédto: Eurofound, 2015

Europejskie badanie warunkdw pracy obejmuje takie elementy, jak:

» Spoteczne i fizyczne Srodowisko pracy (w tym BHP, zagrozenia fizyczne, zagrozenia
psychospoteczne, wymagania pracy, autonomia, stosunki spoteczne, negatywne
zachowania spoteczne)
Nieréwnos¢ ptci w kontekscie warunkéw pracy

Jakos¢ zatrudnienia i praktyki w miejscu pracy (w tym: perspektywy, zmiany w pracy,
kwalifikacje i rozwdj)

Czas pracy

Miejsce pracy

Zaangazowanie pracownikéw

Poczucie dobrze wykonanej pracy
Zréwnowazona praca i starzenie sie
Réwnowaga praca-zycie pozazawodowe
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Szoste europejskie badanie warunkow pracy —
ustalenia wstepne (1)

43% pracownikéw narazonych jest na
wymuszong pozycje przy pracy

Pracownicy mniejszych przedsiebiorstw
sg rzadziej informowani o zagrozeniach
zwigzanych z wykonywana pracy

16% pracownikdw wskazuje na
zetkniecie sie z takimi negatywnymi
zachowaniami spotecznymi jak np.
mobbing czy przemoc

Mtodzi pracownicy sg bardziej narazeni
na niepewnos¢ zatrudnienia,
negatywne zachowania spoteczne,
prace zmianowa oraz prace o duzej
intensywnosci

Pracownicy starsi (po 50 r.z.) wskazuja
na zmniejszong ilo$¢ szkolen oraz
utrudnione mozliwosci awansu

Zrédto: Ustalenia wstepne: Szoste Europejskie Badanie Warunkéw Pracy,
Eurofound, 2015
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Szoste europejskie badanie warunkow pracy —
ustalenia wstepne (2)

58% ankietowanych zadowolonych
jest ze swojego czasu pracy

58% pracownikéw twierdzi, ze moze
liczy¢ na wsparcie przetozonego,
a 71% - na wsparcie kolegéw

Dziewieciu na dziesieciu
pracownikéw deklaruje, ze s dobrze
lub b. dobrze poinformowani o
zagrozeniach zwigzanych z ich praca

Zrédto: Ustalenia wstepne: Széste Europejskie Badanie Warunkow Pracy,
Eurofound, 2015

Narazenie na trudne warunki pracy wedtug grup wiekowych

Nikte perspektywy rozwoju zawodowego

Lek przed utrata pracy w perspektywie
najblizszych szesciu miesiecy

Brak mozliwosci zmiany metody pracy

Negatywne zachowania spoteczne

Szybkie tempo pracy (przez co najmniej trzy

czwarte czasu pracy) 50+ lat

Niekorzystny wptyw restrukturyzacji lub W 35-49 lat

reorganizacji M Ponizej 35 lat

Brak szkoleri w ostatnuch 12 miesigcach
Praca zmianowa

Nieuczenie si nowych rzeczy Zrédto: Ustalenia wstepne: Széste

Europejskie Badanie Warunkdw Pracy,

Bolesna lub meczaca pozycja (przez co najmniej Eurofound, 2015
A

jedng czwartg czasu pracy)

100 %
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Starzenie sie a zrOwnowazona
praca

E SAWD
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Za umownie przyjeta granice wieku,
wyznaczajacg stopniowe obnizanie sie
wydolnosci i sprawnosci fizycznej oraz
niektérych sprawnosci psychofizycznych
(np. spostrzegawczosci, szybkosci reakc;ji,
sprawnosci narzadow zmystow) jest 45
rok zycia. Jednoczesnie w okresie tym
wzrasta czestos¢ wystepowania wielu
choréb, m.in. uktadéw: krazenia,
oddychania, miesniowo-szkieletowego,
a takze zaburzen  hormonalnych

i przemiany materii.

Pracownicy starsi i zarzgdzanie wiekiem

Zarzadzanie  wiekiem, to element
zarzadzania zasobami ludzkimi lub tez —
element zarzadzania szerze] pojeta
réznorodnoscig, w ktérej wyrdznia sie
zwalczanie dyskryminacji ze wzgledu na:
wiek, pte¢, niepetnosprawnos¢.

Polega ono na realizacji dziatan, ktére
pozwalajg na bardziej racjonalne
i efektywne wykorzystanie zasobow
ludzkich  w przedsiebiorstwach, dzieki
uwzglednianiu potrzeb i mozliwosci

pracownikéw w réznym wieku.

E SAWD
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Zrddto: Hildt-Ciupiriska (2013): Ocena dziatan
podejmowanych w polskich przedsigbiorstwach
ukierunkowanych na utrzymanie w zatrudnieniu
pracownikéw starszych (50+)

Organizacja i warunki pracy w kontekscie pracownikow
starszych - deklaracje pracodawcow (N=200)

m Rozmowy z pracownikami 50+ dotyczace ich potrzeb
w zakresie organzacji i warunkéw pracy

B Modyfikacja stanowisk pracy w celu lepszego
P via do mozliwosci pr ikéw 50+

m Czestsze kontrole warunkow pracy wsréd
pracownikow 50+

M Przeniesienia miedzy i iz
wynagrodzenia

B Praca w elastycznym czasie

W Szkolenia dotyczace organizacji i warunkéw pracy

rISAWD

Rozktad procentowy badanych pracownikéw w wieku
przedemerytalnym (N = 1233) ze wzgledu na zamiar
kontynuowania pracy w wieku emerytalnym

Po osiagnieciu wieku emerytalnego zamierza Pan(i):

46,6

catkowicie przej$c na
emeryture

38,7

14,7

przejsc na emeryture, ale  nie przechodzi¢ na emeryture i
pracowac na cze$¢ etatu pracowac na caty etat

Zrédto: M. Warszewska-Makuch (2015) projekt nr I.P.14: Identyfikacja indywidualnych i organizacyjnych determinantéw
motywacji 0séb starszych do kontynuowania pracy, CIOP-PIB
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Stereotypy dotyczace wieku - czynnik zaburzajacy
zrownowazong prace pracownikow 50+

Poczucie stereotypizacil

Zamiar kontynuowania pracy po osiggnieciu
wieku emerytalnego a poczucie stereotypizacji
w badanej grupie

Zamiar ia pracy po igciu wieku emerytalneg

Pracownicy o wyzszym poczuciu stereotypizacji w miejscu pracy w poréwnaniu do pracownikow
0 nizszym poczuciu stereotypizacji charakteryzujg sie m.in.: nizszym poziomem kapitatu
psychologicznego i kapitatu spotecznego, nizszym poziomem motywacji do pracy, zdolnosci do
pracy, checi kontynuowania pracy i checi podnoszenia swoich kompetencji zawodowych,
wyzszym poziomem symptomow stresu i depresji (Mockatto, 2015).
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Rownowaga praca - zycie
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»ROWNowaga praca — zycie” (work-life balance)

Rownowaga

miedzy praca

zawodowgq i zyciem (osobistym,

rodzinnym,
rownomierny

i zaangazowan
sferami oraz

spotecznym)  to
podziat  czasu
ia pomiedzy tymi
ptyngca z nich

jednakowa satysfakcja.

Zrédto: na podstawie definicji Greenhausa, 2003

E SAWD
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Wyksztaicenie

Dziatania firm

zmiennymi
Pozytywny
wplyw pracy na
= dom

oferowane w
zakresie wp:‘yc\,/v dnmr:}'na
godzenia pracy
i zycia T prace
Wiek +
Negatywny
wplyw pracy na
dom
Negatywny
Satysfakcja wplyw domu na
z pracy i Zycia prace

uemny )

Model zaleznosci pomiedzy rownowaga praca — zycie a wybranymi

Zdolnosé do
pracy
(wysoka vs.

Satysfakcja z
zycia (wysoka vs.
niska)

A

Dbatosé¢ o zdrowie
(wyscka vs. niska)

Stan zdrowia
{niska samoocena
zdrowia, czeste
dolegliwosci)

Schemat zaleznosci pomiedzy pozytywnym vs. negatywnym wphwem pracy na dom i domu na prace orazwybranymi zmiennymi (zwiazek dodatni ——. zwiazek

Zrédto: K. Hildt-Ciupiriska (2015) projekt nr I.P.15: Ocena skutecznosci dziatari podejmowanych w zakresie godzenia obowiazkéw w pracy i poza
praca w cyklu aktywnosci zawodowej pracownika, CIOP-PIB

E SAWD
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Potrzeby i sugestie pracownikéw dotyczace rownowagi praca —
Zycie

* mniej stresu w pracy

* wyrozumiatosc i wsparcie szefa

* nie przenoszenie stresu z pracy do domu
* mniejszy ,,nawat” w pracy

e brak nadgodzin

* lepsze wynagrodzenie

* dobra atmosfera w pracy

e czas dlarodziny

e czas na relaks, hobby,

* réwnomierny rozktad obowigzkéw w pracy
* elastyczny czas pracy

Zrédto: K. Hildt-Ciupiriska (2015) projekt nr I.P.15: Ocena skutecznosci dziatarh podejmowanych w zakresie godzenia obowiazkéw w pracy i poza
praca w cyklu aktywnosci zawodowej pracownika, CIOP-PIB
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Osoby niepetnosprawne
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Ocena warunkdéw pracy w opiniach oséb petnosprawnych i
niepetnosprawnych

100,0
90,0
80,0
70,0
60,0

50,0

40,0 -

30,0
20,0

10,0

*

M Petnosprawni

12,4 11,2 10,9 11,3

W Nipetenosprawni

Zrédto: K. Pawtowska-Cyprysiak (2013) Opracowanie modelu
uwarunkowari jakosci zycia u pracujqcych kobiet oraz mezczyzn

niepetnosprawnych ruchowo w wieku aktywnosci zawodowej”, CIOP-PIB

Ocena warunkow pracy w opiniach mtodych petnosprawnych

i niepetnosprawnych kobiet

Sprawiedliwos¢ i szacunek
Zaufanie ,wertykalne”
Zaufanie ,horyzontalne”

Satysfakcja z pracy

Poczucie wspdlnoty w miejscu pracy

Wptyw na wykonywang prace

Wsparcie kolegéw
Wsparcie 0d przetozonego e+

Jako$¢ przywddztwa

Konflikt roli
Jasnos¢ roli 4 @ Matki petnosprawne
Nagrody @ Matki niepetnosprawne

Przewidywalnos¢
Zaangazowanie w prace
Znaczenie pracy

Mozliwos¢ rozwoju

‘Wymagania emocjonalne

Zrodto: K. Pawtowska-Cyprysiak (2015), Uwarunkowania efektywnego

Tempo pracy radzenia sobie w pracy p 7 ych i ni
matek (posiadajgcych dzieci w wieku do lat 6)”, CIOP-PIB
Wymagania jakosciowe
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Whnioski

* Konsekwencje indywidualne sg wynikiem przede
wszystkim stresu wynikajgcego z nieodpowiednich
warunkoéw psychospotecznych, w tym braku mozliwosci
pogodzenia pracy i zycia pozazawodowego

* Warunki, zaréwno fizyczne, jak i psychospoteczne
powinny by¢ dostosowane do potrzeb réznych grup
pracownikdw — zwtaszcza starszych i niepetnosprawnych

Konferencja pt. ,Zdrowie pracownika zyskiem firmy”
sm\vn CIOP[A/PIB

wraz z debatg ,Stuzba bhp — dzi$ i jutro” - Poznan, 27 kwietnia 2016 r.

Dziekuje za uwage

2016-05-19

14



