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Wiek, staz pracy oraz stan zdrowia
jako czynniki wptywajace
na percepcje zagrozen zwigzanych z praca

Fot. Jorn Buchheim/Fotolia

Zachowania i postawy pracownikéw w sytuacji zagrozenia w znacznym stopniu zaleza
od subiektywnego postrzegania zagrozer w Srodowisku pracy. W literaturze przedmiotu
powszechnie uznaje sie, ze subiektywna percepcja zagrozef zwigzanych z pracg ulega
zmianie, nie tylko pod wptywem czynnikdw zewnetrznych, ale réwniez czynnikéw pod-

miotowych, takich jak wiek, staz pracy lub stan zdrowia pracownika.

W artykule przedstawiono wyniki badar w grupie 1021 pracownikéw wykonujacych
prace o charakterze fizycznym, opisujace charakter zaleznosci pomiedzy wspomnianymi
czynnikami a percepcja zagrozeh zwigzanych z pracg oraz opiniami na temat mozliwosci
pracy po ukofczeniu 60. roku zycia.

Stowa kluczowe: percepcja zagrozenia, subiektywna ocena warunkow pracy, wiek, staz
pracy, stan zdrowia

Age, tenure and general health as factors influencing occupational risk perception

Behaviours and attitudes of workers in hazardous situation significantly depend on subjective per-
ception of risk in the working environment. In the literature, it is widely recognized that subjective
perception of risk is related to work change, not only under the influence of external factors, but
also personal ones such as age, tenure or the worker's general health. This article presents the results
of a survey, conducted among 1021 manual workers, on the relationship between the abovemen-
tioned factors and risk perception as well as opinions on the ability to work at over 60 years old.

Keywords: occupational risk perception, subjective evaluation of working conditions, age, tenure,
health status
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Percepcja zagrozer zwigzanych z pracg, ro-
zumiana jako subiektywna ocena prawdopodo-
biefstwa wystapienia zagrozei oraz ich skutkow,
podlega wptywowi licznych czynnikdéw, wéréd
ktorych w literaturze przedmiotu powszechnie
zaistotne uznaje sie m.in. stan zdrowia pracow-
nikbw oraz ich cechy spoteczno-demograficzne,
takie jak wiek i staz pracy.

Wiek pracownika, a takze pozostajacy z nim
w zwigzku staz pracy postrzegane sg jako czyn-
niki istotnie wptywajace percepcje zagrozen,
jednak przeprowadzone dotychczas badania
nie doprowadzity do sformutowania jedno-
znacznych wnioskéw dotyczacych charakteru
tej zaleznosci [1]. Inng cecha pracownika, ktéra
wydaje sie mie¢ znaczacy wptyw na percepcje
zagrozen zwigzanych z pracg jest jego stan
zdrowia, warunkujacy m.in. zdolno3¢ do pracy [2].

Analiza zrodet literaturowych wskazuje,
ze wptyw wieku oraz skorelowanego z nim
stazu pracy na percepcje ryzyka zawodowego
nie jest jednoznaczny. Zgodnie z licznymi Zr6-
dtami, zaleznosci pomiedzy takimi cechami, jak
wiek i staz, a szeroko rozumiang satysfakcja
z warunkdw pracy przyjmuja charakter zblizony
do liniowego. Rdwnie czesto obserwuije sie spa-
dek odczucia zagrozenia warunkami pracy wraz
z wiekiem badanego [3-6], jak i wzrost odczucia
zagrozenia czynnikami wystepujacymi w srodo-
wisku pracy wraz z wiekiem i stazem badanego
[7-9]. W doniesieniach literaturowych spotkac
sie mozna réwniez z wynikami Swiadczacymi,
ze zaleznos¢ miedzy wiekiem i stazem a opiniami
na temat Srodowiska pracy jest krzywoliniowa
i przyjmuije ksztatt litery ,U”, lub jej odwréconego
odpowiednika ,N" [10,11], a takze, ze zaleznos¢
miedzy wymienionymi zmiennymi nie istnieje
[12-15].

W artykule przedstawiono wyniki badania,
przeprowadzonego przez CIOP-PIB, ktérego
gtéwnym celem byto zbadanie postrzegania
przez pracownikdw ich warunkéw pracy,



aw szczegdlnosci zbadanie subiektywnej percep-
qji zagrozef zwigzanych z pracg oraz zwigzkéw
percepcji z wiekiem, stazem pracy oraz stanem
zdrowia pracownikéw.

Charakterystyka badania

Badania przeprowadzono na grupie 1021
pracownikdw, w wiekszosci wykonujacych prace
o charakterze fizycznym.'

Jedna ze sktadowych opinii pracownikéw
na temat warunkdéw pracy stanowita subiek-
tywna percepcja zagrozef zwigzanych z pracg,
charakteryzowana na podstawie oceny inten-
Sywnosci narazenia na czynniki Srodowiska pracy,
ktore wedtug pracownika zagrazaja jego zdrowiu
lub bezpieczenstwu. Ocena ta przeprowadzo-
na byfa na podstawie pieciostopniowej skali,
charakteryzujacej stopief zagrozenia w sposob
porzadkowy:

* narazenie nie wystepuje

* mate narazenie — jezeli narazenie wyste-
puje, ale pracownik w ogdle nie odczuwa jego
skutkéw lub tylko czasem odczuwa chwilowe
zte samopoczucie

* nie wiem - nie mam zdania (kategoria
neutralna)

+ $rednie narazenie - jezeli narazenie powodu-
je czesto zte samopoczucie lub czasami chorobe
powodujaca kilkudniowa nieobecnos¢ w pracy

+ duze narazenie - jezeli narazenie moze
spowodowac ciezki uraz lub chorobe albo czeste
zachorowania powodujace nieobecnosé w pracy.

W badaniu uwzgledniono 31 czynnikéw,
do ktérych nalezaty:

- pyly

—substancje chemiczne wziewne lub oddzia-
tujace na skore

— materiaty zainfekowane, wirusy, bakterie
iinne czynniki biologiczne

— hatas ponadnormatywny, ucigzliwy, infra-
lub ultradZwiekowy

— drgania maszyn i innych urzadzen, ktére
dziataja na nogi i tutéw lub rece

— wysokie lub niskie temperatury

— promieniowanie laserowe, nadfioletowe,
podczerwone, widzialne lub jonizujace

— pola elektromagnetyczne

— prad elektryczny

—wybuch i pozar

- przemieszczajace sie pojazdy lub maszyny,
ruchome czesci maszyn, spadajace elementy

— ostre lub chropowate krawedzie i po-
wierzchnie

— §liskie lub nieréwne powierzchnie

— gorace lub zimne powierzchnie

— ptyny pod cisnieniem

187% badanych pracownikéw wykonywato prace fizycz-
ne, 8% prace biurowe. Wiekszo3¢ badanych osob stanowili
mezczyzni (83%) oraz osoby z wyksztatceniem srednim
zawodowym (63% ), srednia wieku respondentow wyno-
sita 43 lata, rozktad wieku okazat si¢ byc lekko lewoskosny,
przy n|eW|eIk|eJ nadreprezentacji osob starszych iniedosta-

tecznej grupie pracownikéw najmtodszych i najstarszych,

Sredni staz pracy na danym stanowisku pracy wynosit 12
lat, najczesciej jednak pracownicy mieli dwuletni staz pracy.
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Rys. 1. Zalezno3¢ pomiedzy wiekiem badanego a wskaznikiem percepcji zagrozen zwiazanych z praca [12]
Fig. 1. Relationship between age and the indicator of occupational risk perception [12]

— wykonywanie prac na wysokosci lub w za-
gtebieniach

- niedostateczne lub niewtasciwe oswietlenie
stanowiska pracy

- czynnosci wymagajace: powtarzalnych
ruchéw, przyjmowania meczacych/bolesnych
pozydji, przenoszenia,/przemieszczania ciezarow,
duzego wysitku fizycznego.

Na tej podstawie dla kazdego pracownika
obliczono wskaznik, ktory stanowit srednig
subiektywna ocene narazenia na szkodliwe, nie-
bezpiecznei uciazliwe czynniki Srodowiska pracy.?

Opinia pracownikéw na temat ich stanu
zdrowia byfa badana poprzez wyrazenie opinii,
na pieciostopniowej skali Likerta, na temat moz-
liwoci wykonywania tej samej pracy w wieku
60 lat® oraz wskazania, z listy 12 probleméw
zdrowotnych?, odczuwanych przez pracownika
dolegliwosci, na podstawie ktérych obliczono
wskaznik liczby probleméw zdrowotnych?®.

2Suma ocen narazenia podzielona przez liczbe czynnikow
uwzglednionych w badaniu. Wskaznik przybiera mozliwe
wartosciz przedziatu od 0 do 5, minimalna uzyskana war-
t03¢to 0,3, maksymalna 4,9, przy sredniej 2,0 i odchyleniu
standardowym 0,7, wskaznik jest lekko prawoskosny (sko-
$n0$¢=0,89, btad standardowy 0,07), mozna stwierdzi¢,
ze badani pracownicy ocenili swoje narazenie na szkodliwe
czynniki srodowiska pracy jako mate.

* Najczesciej respondenci odpowiadali, ze raczej beda
mogli wykonywac swoja prace w wieku 60 lat (27%) oraz,
Ze nie wiedzg czy beda mogli wykonywa¢ swojg prace
w wieku 60 lat ZS‘Ve)

4Skala dychotomiczna: odczuwa dolegliwo3¢/nie odczuwa
dolegliwodci.

> Najczesciej respondenci wskazywali, ze odczuwaja
3 dolegliwosci zdrowotne (rednia 3,5, odchylenie
standardowe 2,77), wskaznik jest lekko prawoskosny
(skoénos=0,68, btad standardowy 0,07).

Wyniki badan

Wiek i staz pracownikdw jako czynniki wplywajgce
na percepgje zagrozen zwigzanych z pracq

Wyniki analiz statystycznych danych z badan
wiasnych wskazaty na brak zaleznosci pomiedzy
wiekiem (rys. 1.) oraz stazem pracy responden-
tow a percepcja zagrozeh zwigzanych z praca,
charakteryzowang na podstawie wskaznika
subiektywnych ocen narazenia na poszczegélne
czynniki Srodowiska pracy.

Analiza zwigzkéw wskaznika subiektywnej
oceny narazenia przeprowadzona osobno dla
wieku i stazu pracownika wykazata, ze na pod-
stawie zgromadzonych danych nie mozna stwier-
dzi¢ istnienia zaleznosci liniowej, miary korelagji
wspbtczynnika r-Pearsona z badanym wskazni-
kiem wyniosty w przypadku:

« wieku pracownika: 0,02; p=0,5

« stazu catkowitego: 0,04; p=0,2

« stazu stanowiskowego: 0,1; p<0,01 [12].

Wyré6znienie w analizie subpopulacji ze wzgle-
du na pte¢, rodzaj pracy (praca fizyczna lub
administracyjna) lub wyksztatcenie pracownikéw
réwniez nie pozwolito na zidentyfikowanie kore-
lacji pomigdzy badanymi zmiennymi.

Nie stwierdzono réwniez, zeby zaleznos¢
pomiedzy percepcja zagrozenia a wiekiem lub
stazem pracy respondentéw miafa postacinng niz
funkgja liniowa. Zaden z badanych modeli oparty
na innej funkcji matematycznej nie okazat sie by¢
dobrze dopasowany do danych, najwyzszy wynik
miary dopasowania do danych, wcigz niewystar-
czajacy, zeby stwierdzic istnienie zwiazku, uzyskata
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funkcja szescienna w przypadku stazu na zajmo-
wanym stanowisku pracy (R-kwadrat=0,012;
F (1,1011)=4,05; p<0,05).

W celu dokfadniejszej analizy zwigzku pomie-
dzy percepcja narazenia a wspdlnym oddziatywa-
niem, mocno skorelowanych zmiennych, wieku
i stazu pracownika przeprowadzono analize
Sciezek (path analysis) w modelowaniu réwnaf
strukturalnych (SEM - Structural Equation Mo-
delling), na podstawie metody wyodrebniania
maximum likelihood. Poniewaz model okazat sie
co najwyzej identyfikowalny®, konieczne byto
natozenie dodatkowych restrykcji na model,
stwierdzono, ze wysoki zwigzek wieku i stazu
uprawnia do zatozenia statej wartosci kowa-
riancji pomiedzy tymi zmiennymi réwniej 1. Tak
stworzony model jest identyfikowalny, chociaz
stabo dopasowany do danych. Analiza nie po-
twierdzita zwigzkdw wskaznika oceny narazenia
z wiekiem (standaryzowany wspétczynnik: -0,13;
p<0,001) i stazu stanowiskowego pracownika
(0,18;0,001).”W modelu uwzgledniajgcym staz
catkowity pracownika uzyskano tylko nieznacz-
nie wyzsze wspbtczynniki korelacji, ktére wciaz
nie potwierdzity istnienia zwiazku (w przypadku
wieku standaryzowany wspétczynnik=-0,21;
p<0,001, stazu catkowitego=0,22; p<0,001).

Przeprowadzenie analizy modelowania réw-
nan strukturalnych w subpopulacjach wyréznio-
nych ze wzgledu na rodzaj pracy i ptec¢ réwniez
nie pozwolito na zidentyfikowanie zwigzkdw
pomiedzy badanymi zmiennymi.

Aby precyzyjniej okresli¢ zalezno3¢ pomiedzy
subiektywng percepcja zagrozenia a wiekiem
i stazem pracownika oraz uwzgledni¢ wzajem-
nymiinterakcje zachodzace pomiedzy badanymi
zmiennymi, przeprowadzono analize regresji
ze sktadnikiem interakcyjnym. Zmienne nieza-
lezne (wiek i staz catkowity lub stanowiskowy)
wycentrowano na podstawie standaryzacji
wynikéw. Przeprowadzona analiza potwierdzita,
ze pomiedzy badanymi zmiennymi nie ma zwigz-
ku oraz wykazata, ze nie zachodzi istotny efekt
interakgji (rys. 2.).8

¢ Dopasowanie modelu: x2 (0)=0,0; just identified,
stwierdzono silng korelacje pomle;dzy Wiekiem i stazem
stanowiskowym pracownika (0,63; p<0,001), brak
zwigzkéw wskaznika oceny narazenia z wiekiem (-0,13;

p<0,001) i stazem stanowiskowym pracownika (0,18;

p<0,05), w modelu uwzgledniajacym staz catkowity pra-

cownika wspdtczynniki korelacji réwniez nie potwierdzity
istnienia zwiazku (w przypadku wieku= -0,24; p<0,001,
stazu catkowitego=0,24; p<0,001); korelacja wieku i stazu
catkowitego pracownika wyniosta (0,9; p<0,001).

7 Dopasowanie modelu: 2 (1)=488; p<0,001; CMIN/
df=488; NFI=0,06; RMSEA=0,645.

8 W przypadku modelu uwzgledniajacego staz stano-
wiskowy R-kwadrat=0,017; F (3,1025)=5,99; p<0,001:
wiek pracownika beta=0,26; p<0,007, staz stanowiskowy
beta=-0,19; p<0,001, efekt interakcji beta=-0,1; p<0,05,
wprowadzenie sktadnika interakcyjnego do modelu popra-
wito wyjasnianie zmiennej zaleznej 0 0,5%; w przypadku
modelu uwzgledniajacego staz catkowity pracownika
R-kwadrat=0,022; F (3,980)=7,48; p<0,001 uzyskano
nieznacznie wyzsze wspétczynniki: wiek pracownika
beta=-0,3; p<0,001, staz catkowity beta=0,29; p<0,001,
efekt interakcji beta=-0,09; p<0,01, wprowadzenie
sktadnika interakcyjnego do modelu poprawito wyjasnianie
zmiennej zaleznej 0 0,7%.
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Rys. 2. Zaleznos¢ pomiedzy stazem catkowitym (w dwdch podgrupach) i wiekiem pracownika a wskaznikiem percepdji

zagrozen zwigzanych z praca

Fig. 2. Relationship between tenure in total (in two subgroups) and worker's age, and the indicator of occupational

risk perception
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Ris. 3. Model uwzgledniajacy wptyw wieku pracownika, liczby probleméw zdrowotnych i oceny zdolnosci do pracy po

ukoriczeniu 60 roku zycia na wskaznik percepcji zagrozen
NFI=0,99; RMSEA=0,000

zwigzanych z praca, x2(1)=0,68; p=0,41; CMIN/df=0,68;

Fig. 3. Model that includes the influence of age, number of health problems and opinion on the ability to work at over 60
years old on the indicator of occupational risk perception, x2(1)=0.68; p=0.41; CMIN,/df=0.68, NFI=0.99; RMSEA=0.000

Stan zdrowia pracownikow jako czynnik wptywajgcy
na percepcje zagrozer zwigzanych z pracq

Nieznacznie wyzszy wynik korelacji ze wskaz-
nikiem percepcji zagrozef w Srodowisku pracy,
niz wiek i staz pracy, uzyskaty zmienne charak-
teryzujace stan zdrowia pracownika. W przepro-
wadzonym badaniu stan zdrowia pracownika

charakteryzowany byt na podstawie dwoch
wskaznikdw: subiektywnej opinii respondenta
na temat mozliwosci wykonywania tej samej
pracy w wieku 60 lat oraz liczby odczuwanych
dolegliwosci (problemdw zdrowotnych).
Opracowany na podstawie zebranych danych
model réwnan strukturalnych przewiduje wptyw
dolegliwosci zdrowotnych pracownika, okre-



Slonych liczba odczuwanych probleméw zdro-
wotnych, na subiektywng percepcje zagrozenia
(rys. 3.). Wptyw ten ma charakter pozytywny,
to znaczy, ze wysokiej liczbie odczuwanych
probleméw zdrowotnych towarzyszy wysoki
wynik wskaznika percepcji zagrozenia. Niski
wynik wspétczynnika korelacji (0,23; p<0,001)
wskazuje jednak na brak zwigzku lub bardzo
staba korelacje.

W przeprowadzonym badaniu stan zdrowia
pracownika, oprdcz liczby probleméw zdro-
wotnych, charakteryzowany byt przez opinie
na temat zdolno3ci do pracy po ukoriczeniu 60
roku zycia. Wedtug badan przeprowadzonych
w CIOP-PIB stan zdrowia jest jedna z istotniej-
szych przyczyn przechodzenia na tzw. wcze-
3niejsza emeryture: ,wystepowanie chocby jednej
choroby ograniczajacej subiektywne odczucie
zdolnosci do pracy zwieksza ryzyko przejscia
na emeryture o ok. 80% (OR = 1,87; 95% Cl:
1,09-3,21)", [16]. Hipoteza ta znalazta tylko
czesciowe potwierdzenie w prezentowanych
badaniach, opracowany model przewiduje, ze im
wyzsza liczba zgtaszanych przez pracownika
probleméw zdrowotnych (dolegliwosci) tym
mniej korzystna subiektywna ocena mozliwosci
wykonywania pracy w wieku 60 lat. Wspdtczyn-
nik korelacji tej zaleznosci jest jednak na tyle niski,
ze na podstawie zebranych danych nie mozna
mie¢ pewnosci co do istnienia takiego zwigzku
(-0,28; p<0,001).

Ograniczenie badanej préby do os6b wyko-
nujacych prace fizyczne spowodowato wzrost
wspotczynnikow korelacji pomiedzy liczba
zgtaszanych probleméw zdrowotnych a wskaz-
nikiem percepcji zagrozenia (0,26; p<0,001) oraz
mozliwoscia wykonywania pracy w wieku 60 lat
(-0,30; p<0,001).

W prezentowanych badaniach nie stwierdzo-
no réwniez zwigzku pomiedzy oceng zdolnosci
do wykonywania pracy w wieku 60 lat a percepcja
zagrozef zwigzanych z praca. Co prawda ujemny
wynik wspotczynnika korelacji opracowanego
modelu przewiduje, ze wysokiej ocenie zdolnosci
do pracy w wieku 60 lat towarzyszy niski wynik
wskaznika oceny zagrozenia, wartos¢ wspét-
czynnika nie pozwala jednak na potwierdzenie
istnienia zwigzku (-0,15; p<0,001).

taczny wptyw probleméw zdrowotnych pra-
cownika (suma efektéw posrednich i bezposred-
nich liczby probleméw zdrowotnych i mozliwosci
wykonywania pracy w wieku 60 lat) na jego
percepcje zagrozeh w srodowisku pracy jest po-
zytywny, to znaczy, ze wysokim wskaznikom
probleméw zdrowotnych pracownika towarzy-
szy wysoka ocena zagrozenia. Niska miara wsp6t-
czynnika korelacji wskazuje, ze jest to zwigzek
o niewielkiej sile (efekt taczny: 0,27; p<0,001).

Zgodnie z Pigtym Europejskim Badaniem
Warunkdw Pracy przeprowadzonym przez Eu-
ropejska Fundacje na rzecz Poprawy Warunkéw
ZyciaiPracy w Dublinie (EUROFOUND) w 2010r.
pracownicy, ktérzy ukoficzyli 50 rok zycia czesciej,
w stosunku do mtodszych wskazywali, ze beda
w stanie kontynuowaé wykonywana prace
po ukoniczeniu 60 lat [3].
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Wynik modelu réwnan strukturalnych oparte-
go na danych z badaf wiasnych (rys. 3.) nie po-
twierdzity tego rodzaju tendencji. Co prawda
zwigzek pomiedzy wiekiem pracownika a ocena
mozliwosci wykonywania przez niego pracy
ma charakter pozytywny, jednak niski wynik
wspbtczynnika wskazuje na brak korelaji (0,17,
p<0,001).

Podsumowanie

Jak wskazuja liczne doniesienia, percepcja
zagrozefi zwigzanych z praca istotnie warunkuje
zachowania i postawy pracownikéw wobec za-
grozeh wystepujacych w Srodowisku pracy [17],
jednak jako uktad proceséw psychologicznych
zaleznych od wielu zmiennych moze by¢ ona
réznadlaréznych osob, nawet jezeli dotyczy tego
samego czynnika wystepujacego w konkretnym
Srodowisku pracy.

Czesto za czynnik w sposob istotny wptywa-
jacy na percepcje zagrozeh zwigzanych z praca
uwaza sie wiek pracownika, a takze skorelowany
z nim staz pracy, jednak badania wtasne nie po-
zwalaja na potwierdzenie tego typu zaleznosci.
Nieznacznie wyzsze wyniki miar korelacji pomie-
dzy cechami pracownikéw a percepcjg zagrozen
zwigzanych z praca mozna dostrzec w przypadku
analizy stanu zdrowia pracownikdow, ktéra wska-
zuje, ze wraz ze wzrostem liczby zgtaszanych
przez pracownikoéw probleméw zdrowotnych
wzrasta liczba zgtaszanych przez pracownikéw
czynnikdw zagrazajgcych. Analiza danych wyka-
zata jednak, ze sita tego zwigzku jest co najwyzej
staba (lub nawet mozna méwic o braku takiego
zwiagzku). Wyniki te wskazuja, ze podczas pro-
jektowania stanowiska pracy oraz oceny ryzyka
zawodowego nalezy uwzglednia¢ indywidualne
cechy pracownikdw i ich stan zdrowia, w celu
mozliwie jak najpetniejszego dostosowania
miejsca pracy do potrzeb i mozliwosci pracowni-
kéw. Wobec kazdego pracownika nalezy jednak
przyjmowac indywidualne podejscie, zamiast
stosowac gotowe schematy postepowania
na podstawie wieku lub stazu pracownika.

Wyniki analiz danych z badar wtasnych
nie potwierdzity réwniez zwiazku pomiedzy
oceng mozliwosci pracy po ukonczeniu 60. roku
zycia oraz postrzeganiem przez pracownikdéw
ich ryzyka zawodowego. Nie stwierdzono row-
niez wptywu wieku pracownikdw na mozliwosé
wykonywania pracy w wieku 60 lat, stwierdzono
natomiast bardzo staby wptyw probleméw
zdrowotnych pracownikéw na negatywna oce-
ne mozliwosci wykonywania przez nich pracy
w wieku 60 lat.
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