Szanse i zagrozenia dla bezpieczenstwa i higieny pracy @
zwigzane z wdrazaniem w przedsiebiorstwach technologii Przemystu 4.0  rorum
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Bezpieczenstwo i zdrowie w pracy dotyczy kazdego. Jest dobre dla ciebie. Dobre dla firmy.




Wraz z wdrazaniem
technologii Przemystu 4.0
pojawiaja sie nhowe szanse
i nowe zagrozenia
dla bezpieczenstwa

| higieny pracy,
zwigzane zarOGwno z samymi
technologiami, jak i ze
zmianami w organizacji pracy
| Sposobie jej wykonywania.

{3 Europejska Agenda
Bezpieczenstwa

7 iZdrowia w Pracy

Przemyst 4.0 jest koncepcja opisujgca ztozony proces
transformacji technologicznej i organizacyjnej
przedsiebiorstw, ktory obejmuje integracje tancucha
wartosci, wprowadzanie nowych modeli biznesowych oraz
cyfryzacje produktow i ustug.

Platforma Przemystu Przysztosci (https://[przemyslprzyszlosci.gov.pl/)

*

Formy
zatrudnienia

S,
&
N
c @©
T S
o
o)

Bezpieczenstwo
i higiena pracy

Potencjalny
wplyw

L_I 4

v

Niewielka zmiana Znaczna zmiana

Zrédfo: Eurofound (2020), Game-changing technologies: Transforming production and
employment in Europe, Publications Office of the European Union, Luxembourg
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W roku 2022 sposrdod 500 polskich przedsiebiorstw objetych badaniem Technologie, ustugi i produkty
Zmieniajgce polski przemyst.

» 42% znajdowalto sie nha zaawansowanym etapie transformaciji;
» tylko 10% nie planowato przeprowadzenia transformaciji cyfrowe;j.

Optymalizacja procesow 74%

Korzysci Automatyzacja powtarzalnych prac

z transformacji Wzrost efektywnosci i komfortu
cyfrowej pracownikéw

Wzrost bezpieczenstwa pracownikéw

Ograniczenia budzetowe 450}0

Bariery
we wprowadzaniu )
transformaciji cyfrowej Brak potrzebnych kompetencji

Obawa pracownikéw przed utratg pracy

Nieche¢ pracownikéw do zmian

Zrédfo: Technologie, ustugi i produkty zmieniajgce polski przemyst” — raport —
z badania. Edycja 2022: Przemyst 4.0 , Endress+Hauser Polska ‘K ’
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Dobre samopoczucie w miejscu pracy i wyniki przedsiebiorstw

o réznym poziomie cyfryzacji

Szerokie wykorzystanie
komputeréw, ograniczone
stosowanie innych technologii

cyfrowych

Wysoki poziom cyfryzacji

E fres 4

INDUSTRY 2.0
INDUSTRY 1.0
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and elecirarica

Niski poziom cyfryzacji

Wyniki przedsiebiorstwa
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Wprowadzanie technologii Przemystu 4.0
to istotna zmiana

— zarowno technologiczna, jak i organizacyjna

Zarzadzanie zmiang jest elementem systemu
zarzgdzania BHP.

Celem zarzadzania zmiang w ramach zarzadzania
BHP jest poprawa bezpieczenstwa i higieny pracy
przez minimalizacje wprowadzania nowych zagrozen
wynikajgcych z wprowadzanych zmian i zwigzanych
z nimi ryzyk dotyczacych BHP w srodowisku pracy.
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INDUSTRY 2.0
INDUSTRY 1.0

Wprowadzanie technologii Przemystu 4.0
to istotna zmiana

and electronica

— zarowno technologiczna, jak i organizacyjna

Zmiany warunkow pracy i jakosci miejsc pracy w okresie transformaciji do
Przemystu 4.0 zalezg przede wszystkim od skutecznosci zarzgdzania zmiang

W organizacjach.

Zarzadzanie zmiang jest integralnym elementem zarzadzania BHP.

Celem zarzgdzania zmiang w ramach zarzadzania BHP jest poprawa
bezpieczenstwa i higieny pracy przez minimalizacje wprowadzania nowych
zagrozen wynikajacych z wprowadzanych zmian i zwigzanych z nimi ryzyk
dotyczacych BHP w srodowisku pracy.
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Zarzadzajgc zmianag w ramach systemu
zarzgdzania BHP nalezy okresli¢ i ocenié
ryzyka i szanse zwiazane ze zmianami

W organizaciji, jej procesach lub systemie
zarzgdzania BHP, ktore sg istotne dla
zamierzonych wynikéw.

Zrédio: PN-1SO 45001
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Szanse i zagrozenia

zwigzane z wykorzystaniem
robotow wspoétpracujacych

Szanse

Zagrozenia

4 Zmniejszenie liczby wypadkoéw, N ( Wypadki wskutek nowych zagrozen )
w tym wypadkow smiertelnych (z_rwiqzanyc_:h_z btedami na etapie
Wyeliminowanie prac zwiazanych projektowania i wdrazania, awariami,
z duzym obciazeniem uktadu nieprawidiowym uzytkowaniem
mies$niowo — szkieletowego i konserwacja)
(dzwiganie, powtarzalne ruchy) Narazenie na drgania, halas, pola
Wyeliminowanie pracy elektromagnetyczne
w warunkach narazenia Uciazliwosci zwigzane z obstuga
\ na czynniki szkodliwe ) interfejséw )
Materialne srodowisko pracy
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Wspotpraca ludzi z robotami a materialne srodowisko pracy

- opinie ekspertow

Procent ekspertéw stwierdzajgcych,
ze ryzyko z pewnoscig wystepuje

Awarie robotéw i pojazdéw samojezdnych (np. ﬁ 66%
uszkodzenia czujnikéw, btedy w oprogramowaniu),.. 0

Btedy podczas obstugi narzedzi przez roboty _ 41%

wspoétpracujgce, ktére mogg prowadzi¢ do...

Nierutynowe dziatania podczas konserwacji robotow _ 46%

i pojazdow samojezdnych, ktére mogg prowadzic...

Drgania, ktére dziatajg na cate ciato . 5006

Hatas, ktéry moze powodowaé uszkodzenie stuchu - 10%

Hatas ucigzliwy, ktéry przeszkadza w pracy - 10%

Pole ektromagnetyczne F 10%

Zrédlo: Pawlowska Z. Szanse i zagrozenia dla bezpieczeristwa i higieny pracy M?zane z wdrazaniem w
przedsigbiorstwach technologii Przemystu 4.0, Bezpieczenstwo Pracy — Nauka i 'wktyka, NR 12(603), 2021
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W Stanach Zjednoczonych:

» 0Od czasu pierwszego wypadku smiertelnego spowodowanego przez
robota w amerykanskiej fabryce Forda w 1979 r. wypadki smiertelne
z robotami miaty miejsce rzadziej niz raz na rok.

Szansa:
Zmniejszenie

liczby wypadkéw » W latach 2011-2021 zarejestrowano 8 wypadkow smiertelnych
przy pracy I 7 wypadkéw powodujgcych absencje, ktore zdarzyty sie
z udziatem robotow.

» Dla porownania, catkowita liczba wypadkow smiertelnych
zarejestrowanych w Stanach Zjednoczonych tylko w roku 2020
wyniosta 4 764.

» Wypadki zwigzane z mniejszymi robotami wspoétpracujacymi
wystepuja bardzo rzadko i powoduja tylko lekkie urazy.

» Mozna wnioskowag, ze wiecej osob zginetoby wykonujac prace
zastgpiong przez roboty.

Zrédfa:Moore, P. V. Artificial Intelligence: Occupational Safety and Health and the Future of Work, EU-OSHA, 2019, https:/osha.europa.eu/en/publications/osh-and-future-work-benefits-and-
risks-artificial-intelligence-tools-workplaces/view; https://www.osha.gov/ords/imis/AccidentSearch.search?acc_keywordz%ZZB%L%ZZ&keyword_list:on
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https://osha.europa.eu/en/publications/osh-and-future-work-benefits-and-risks-artificial-intelligence-tools-workplaces/view

Zagrozenie:
Wzrost liczby

wypadkow
przy pracy

Zgodnie z raportem Reveal (Centrum Raportéw Sledczych):

» po wprowadzeniu robotéw wspotpracujgcych w jednym z
magazynow popularniej platformy sprzedazowej wskaznik
wypadkow przy pracy wzrdst prawie czterokrotnie: z 2,9 na 100
pracownikow w 2015 r. do 11,3 w 2018 .

» W magazynie otwartym w roku 2018 i wykorzystujgcym od
poczatku roboty wspotpracujgce wskaznik wypadkow przy pracy
byt ponad szes¢ razy wiekszy niz srednia w branzy (prawie 26 na
100 pracownikéw)

» oddziaty wyposazone w roboty miaty wskaznik wypadkow przy
pracy o ponad 50% wyzszy niz te bez nich.

...Roboty byty tak wydajne, ze ludzie ledwo nadgzali...

...toczylismy walke, ktorej po prostu nie mozna wygrac...

.7 Europejska Agencja
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Zrédta: https://www.osha.gov/ords/imis/AccidentSearch.search?acc_keyword=%22Robot%22&keyword_list=on
https://revealnews.org/article/the-truth-about-injuries-at-amazon
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Szanse:
Lepsza ochrona

przed
zagrozeniami

B
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Zastosowanie robotéw
wspotpracujgeych i egzoszkieletow
umozliwi wyeliminowanie prac
stwarzajgcych duze zagrozenia dla
zdrowia pracownika

Inteligentne Srodki ochrony
indywidualnej z wbudowanymi
czujnikami do monitorowania zagrozen
zapewnig pracownikom lepszg ochrone

m Catkowicie sie zgadzam

46%

49%

Czesciowo sie zgadzam

Zrédio: Pawlowska Z. Szanse i zagrozenia dla bezpieczeristwa i higieny pracy zwigzane z wdrazaniem w przedsiebiorstwach
technologii Przemystu 4.0, Bezpieczenstwo Pracy — Nauka i Praktyka, NR 12(603), 2021

Poprawe stanu bezpieczenstwa i higieny pracy odnotowato (wg badania

GUS, 2020):

= 60% przedsiebiorstw ktére wykorzystuja sztuczng inteligencje,
= 41,4% przedsiebiorstw, ktére wykorzystujg Internet rzeczy.

Zrédio: Centrum Badar: i Edukacji Statystycznej GUS, Wypracowanie metodologii oraz badanie stopnia dostosowania wybranych przedsiebiorstw do
wymogow gospodarczych, jakie stawia czwarta fala rewolucji przemystowej (Przemyst 4.0), GYUS, Warszawa 2020

https://healthy-workplaces.eu
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Wspétpraca ludzi z robotami a psychospoteczne srodowisko

pracy - obawy pracownikow dotyczgce skutkow wprowadzania
nowych technologii

/ Wykorzystanie sztucznej inteligencji do

nieetycznych zachowan (np. naruszen
prywatnosci, dyskryminacji)

Zastepowanie ludzi przez maszyny _ 40%
Utrata interakcji miedzyludzkich _ 39%
Zwigkszony nadzér i monitorowanie w _ 34%
miejscu pracy ‘

Nowe wymagania dotyczgce 33%
L mielatnosci m 6

Zrédito: Badanie dotyczace etyki w pracy przeprowadzone w 2021 r. wéréd 10 000 pracownikéw w 13 krajach,
IBE (Institute of Business Ethics, Ethics at work: 2021 international survey of employees, London.

*
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Zagrozenia:

Kwestie etyczne
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Wspotpraca ludzi z robotami

a psychospoteczne srodowisko pracy - opinie ekspertow

Zagrozenia:
niekorzystne zmiany
w psychospotecznym
srodowisku pracy

wptywa na zwigkszenie intensywnosci pracy

uniemozliwia wybor lub zmiane czasu przerwy w
pracy
uniemozliwia wybor lub zmiane sposobu
wykonywania swojej pracy

ogranicza inicjatywe i kreatywnos¢ pracownikéw

powoduje u pracownika poczucie braku kontroli nad
procesem pracy

wptywa na zmniejszenie odczuwanego poziomu
wsparcia ze strony wspotpracownikow

utrudnia komunikowanie sie miedzy pracownikami

wplywa na zmniejszenie odczuwanego poziomu
wsparcia ze strony przetozonych

utrudnia komunikowanie sie pracownikéw z
przetozonymi

m Catkowicie sie zgadzam  ® Czesciowo sie zgadza

—

Zrédio: Pawlowska Z. Szanse i zagrozenia dla bezpieczeristwa i higieny pracy zwiqzanez Pdrazaniem w
przedsigbiorstwach technologii Przemystu 4.0, Bezpieczenstwo Pracy — Nauka i Praktyk'aNR 12(603), 2021
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Wedtug oszacowan Eurofound’u (2020 r.):
Zagrozenie: w wyniku procesow automatyzacji moze straci¢ prace od 10 do 16%

utrata pracy pracujgacych w UE, przy czym w przemysle, sektorze ustug publicznych
oraz transporcie moze to dotyczy¢ nawet od 20 do 30-35% .

Wprowadzanie automatyzaciji i cyfryzacji: Opinie eksperté
wymaga ciggtego podnoszenia 10 a0
e . 0 0
kwalifikacji
znacznie zwieksza stres zwigzany z a0 -
'L s = 0 0
mozliwoscig utraty pracy P TT—
powoduje konieczno$é zwalniania VT : 3;@ zgadzam
- . . o . 0 0 |
0sob o niskich kwalifikacjach sio 2gadeam

Zrédio: Pawlowska Z. Szanse i zagrozenia dla bezpieczenistwa i higieny pracy zwigzane z
wdrazaniem w przedsigbiorstwach technologii Przemystu 4.0, Bezpieczeristwo Pracy — Nauka i
Praktyka, NR 12(603), 2021
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Praktyki w zakresie zarzadzania majg kluczowe znaczenie dla skutecznego
wdrazania nowych technologii i ksztattowania srodowiska pracy w sposob

umozliwiajgcy wykorzystywanie zwigzanych z nimi szans i ograniczanie zagrozen

Znaczenie praktyk w zakresie zarzadzania — opinie ekspertow

' | |
-

Przekazywanie pracownikom informacji o wprowadzanych
zmianach w sposéb zrozumiaty, z wykorzystaniem réznych..

Wprowadzanie niezawodnych, przetestowanych rozwigzan

0
technicznych 34%
Zapewnienie pracownikom mozliwo$ci uczenia sie i 379
podnoszenia kompetenciji .
Przywodztwo i zaangazowanie kierownictwa we 540
wprowadzanie zmian .

Udziat pracownikéw w dyskusjach na temat rodzaju i
znaczenia wprowadzanych zmian

63%

Opracowanie i doskonalenie procedur zarzgdzania zmianami 66%
. I . I
Bardzo wazne Wazne

~

Zrédio: Pawlowska Z. Szanse i zagrozenia dla bezpieczeristwa i higieny pracy zwigzane z wdrdzasi

' Europeiska Agenda przedsigbiorstwach technologii Przemystu 4.0, Bezpieczenstwo Pracy — Nauka i Praktyka, NR 12(603), 2021
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Przywodztwo 4.0 tgczy zdolnos¢ do

v

Vo | 0 i zarzgdzania wdrazaniem nowych technologii

ul Gim peomcn

,:;,2:'55:%"?,455 TH: z umiejetnoscig angazowania ludzi.

Wspobtudziat pracownikéw pomaga
W zaakceptowaniu zmian i pozwala zmniejszyc ich
niekorzystny wptyw na psychospoteczne srodowisko
pracy w okresie transformacii.

Procesy wprowadzania i nadzorowania zmian obejmuja
dziatania we wszystkich obszarach zarzgdzania BHP.

Zmiany warunkow pracy w okresie transformacji do Przemystu 4.0 zalezg
przede wszystkim od skutecznosci zarzgdzania zmiana.

~

*
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Przysztosc¢ to nie czystatechnologia, lecz doskonata umiejetnosc¢
korzystania z tego dla dobra przedsiebiorstwa. Takie klasyczne,
sprawdzone proporcje: 1/3 technologii, 1/3 organizacji i 1/3 czeSci
miekkiej, czyli wiasciwej komunikaciji i interakcji z ludzmi.

Tomasz Haiduk, prezes Forum Automatyki i Robotyki Polskiej, prezes Instytutu Industry 4.0

Rosnie potrzeba przywodztwa, przeprowadzenia firm i zatdg przez
zmiany wiodgce do rozwigzan Industry 4.0

Dominika Bettman, dyrektor generalna Microsoft w Polsce

Technologie mozna kupic czy skopiowac, ale kulture organizacyjng
w firmie trzeba wypracowac, buduje sie jg latami.
Jest ona bardzo waznym czynnikiem przewagi konkurencyjnej,
wzmacniania firmy i wspierania realizacji celow.
Wojciech Klimek, cztonek zarzgdu ds. produkcji Fakro

Zrédto: ,Produkcja 4.0. Praktyki firm w Polsce”, Gtupa PTWT,
https://dl.ptwp.pl/Y5LxwZJIme8/produkcja-4-0-praktyki-firm-w-polsce.pdf2fpclid=IwWAR1gEK--
uqOKSX_51wuJDLkZgE6Gz0XU3eyvgk-_-fYhcC7s2dADjVg4MIQ ¢
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Dzlelkufiel

Kampania ,,Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy” na lata 2023-2025
,Bezpieczenstwo pracy w swiecie cyfrowym”

o n om #EUhealthyworkplaces
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